Quo/iﬁkgﬁmsmg
7. september v

Andrea Zihimann, 19

Lehrabschluss 2025 in der Dropa Drogerie
Apotheke Hagendorf.

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/
darin bin ich absolut spitze (7): Entweder oder:

1234567 -:q:- @:‘fi
Schwierige Kundinnen und Kunden T

betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen Ny @ g
~ - )
Chemische Strukturformeln zeichnen :

X Berge/Strand Sommer/Winter

Spiele-/Filmabend kreativ/logisch
Zusatzverkdufe machen

EinfUhlsame Gesprdche mit dlterer , Ofﬁf

Kundschaft fuhren

Morgenmensch/ alleine arbeiten/

In einer Notfallsituation die Ruhe Nachteule im Team arbeiten
bewahren

StUtzstrompfe anmessen ' %

Einer Kundin ein Abend Make-up Schissler Salze/Spagyrik
schminken

& E.
Falsch ausgesprochene Produktenamen %
. . L >
richtig erkennen Telefon/E-Mail

backen/kochen

598
Lieblingsaufgaben in der Drogerie: 7 orros
Individuelle Kundenmischung herstellen
Beratungsgesprach zum Thema Naturheilmittel fohren
Beratungsgesprach zum Thema Erndhrung fuhren
Wareneingangskontrolle durchfUhren
Geschenke einpacken
Eine Hausspezialitat herstellen Z
Schaufenster gestalten Phc}'rﬁokolgie/
Ein Verkaufsregal gestalten Betriebswirtschaft
Einer Kundin Schminktipps geben
Kundenbestellungen bereitstellen
Waren einrGumen
Bestellungen tatigen
Eine ParfUmberatung machen
Abstauben

organisiert/chaotisch

O 00N OV R WN




Seraina Manser, 19

Qualifi
7. septembe,-

kO'ﬂ'Onsth

Lehrabschluss 2025 in der Abderhalden
Drogerie AG, Wattwil.

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/
darin bin ich absolut spitze (7):

1234567

Schwierige Kundinnen und Kunden

X
betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen

Chemische Strukturformeln zeichnen

Zusatzverkaufe machen

EinfUhlsame Gesprdache mit dlterer
Kundschaft fohren

In einer Notfallsituation die Ruhe
bewahren

StUtzstrompfe anmessen

Einer Kundin ein Abend Make-up
schminken

Falsch ausgesprochene Produktenamen
richtig erkennen

Lieblingsaufgaben in der Drogerie:

Beratungsgesprach zum Thema Naturheilmittel fohren

1
2 Eine Hausspezialitat herstellen

3 Eine Parfumberatung machen

4 Individuelle Kundenmischung herstellen

5 Einer Kundin Schminktipps geben

6 Geschenke einpacken

7 Wareneingangskontrolle durchfihren

8 Bestellungen tatigen

9 Beratungsgesprach zum Thema Erndhrung fUhren
Ein Verkaufsregal gestalten

Kundenbestellungen bereitstellen

Waren einrGumen

Schaufenster gestalten

Abstauben

Entweder oder:

Berge/Strand

Spiele-/Filmabend

Morgenmensch/
Nachteule

Telefon/E-Mail

00888
9 .A! Q

Tee/Kaffee

Pharmakologie/
Betriebswirtschaft

Ay
(B
Sommer/Winter
)
kreativ/logisch
’ v
© \9)) of
=)
alleine arbeiten/
im Team arbeiten

=

Schussler Salze/Spagyrik

backen/kochen




Lehrabschluss 2023 und
aktueller Arbeitsort:
Drogerie Chartreuse in HUnibach.

Aline Buchhofer, 22

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/

darin bin ich absolut spitze (7): Entweder oder:
1234567 %
A\ ON

Schwierige Kundinnen und Kunden
betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen X 2?;9 @

Chemische Strukturformeln zeichnen X

X Berge/Strand Sommer/Winter

Spiele-/Filmabend kreativ/logisch
Zusatzverkdufe machen X
> Ny
EinfUhlsame Gesprdache mit dlterer 0/ 0
esp X =
Kundschaft fGhren ) )
Morgenmensch/ alleine arbeiten/
In einer Notfallsituation die Ruhe Nachteule im Team arbeiten

bewahren

Stitzstrompfe anmessen X @

Sicherheit/Risiko Schussler Salze/Spagyrik

Einer Kundin ein Abend Make-up X

schminken =

Falsch ausgesprochene Produktenamen X @ Ffé%

richtig erkennen Telefon/E-Mail backen/kochen

595 363
&2 &of

Lieblingsaufgaben in der Drogerie: Too/RITEL LoBoBeratung

1 Eine Hausspezialitat herstellen
N I . JgON

2 Beratungsgesprdch zum Thema Naturheilmittel fihren E%j 0¥

. . \:»:-.%
3 Wareneingangskontrolle durchfUhren =

. organisiert/chaotisch viel Geld/viel Freizeit

4 Geschenke einpacken
5 Einer Kundin Schminktipps geben
6 Schaufenster gestalten
7 Beratungsgesprdach zum Thema Erndhrung fUhren Pharmakologie/
& Eine Parfumberatung machen Betriebswirtschaft
9 Individuelle Kundenmischung herstellen

-
(@)

Ein Verkaufsregal gestalten
Bestellungen tatigen

Waren einrGumen
Kundenbestellungen bereitstellen
Abstauben

=
w N =



Quo/fﬁkoﬂonsmg.
7. september .

Lehrabschluss 2025 in der
swidro Drogerie Tauffelen.

Raissa Svetlana Kuoni, 19

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/

darin bin ich absolut spitze (7):

1234567

Schwierige Kundinnen und Kunden X : it
betreuen Berge/Strand

Vor einem grossen Publikum sprechen X

Chemische Strukturformeln zeichnen

Spiele-/Filmabend

Zusatzverkaufe machen

EinfUhlsame Gesprdche mit dlterer \@é

Kundschaft fohren

Morgenmensch/

In einer Notfallsituation die Ruhe Nachteule
bewahren

StUtzstrompfe anmessen

Einer Kundin ein Abend Make-up
schminken

Falsch ausgesprochene Produktenamen
richtig erkennen Telefon/E-Mail

Lieblingsaufgaben in der Drogerie:

O 00N OV R WN

[ S ST TN
T WN = QO

00888
Tee/Kaffee
Eine Hausspezialitat herstellen
Beratungsgesprach zum Thema Naturheilmittel fohren
Individuelle Kundenmischung herstellen
Schaufenster gestalten
Bestellungen tatigen
Wareneingangskontrolle durchfUhren Z
Ein Verkaufsregal gestalten Phc}'rﬁokolgie/
waren einrdumen Betriebswirtschaft
Geschenke einpacken
Beratungsgesprach zum Thema Erndhrung fuhren
Kundenbestellungen bereitstellen
Eine ParfUmberatung machen
Einer Kundin Schminktipps geben
Abstauben

organisiert/chaotisch

Entweder oder:

Sommer/Winter
5@
kreativ/logisch
. O v
[ el9)o
-
alleine arbeiten/
im Team arbeiten

=

Schussler Salze/Spagyrik




ilja Blattner, 20

Lehrabschluss 2025 in der
Natura Drogerie Kuttigen.

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/
darin bin ich absolut spitze (7): Entweder oder:

1234567 s ST

Berge/Strand Sommer/Winter

Schwierige Kundinnen und Kunden X
betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen X ﬁ @l
! °3, a%

Chemische Strukturformeln zeichnen
Spiele-/Filmabend kreativ/logisch

Zusatzverkaufe machen

EinfUhlsame Gesprdche mit dlterer \@29

Kundschaft fUhren Morgenmensch/

In einer Notfallsituation die Ruhe Nachteule im Team arbeiten
bewahren

StUtzstrompfe anmessen %
Einer Kundin ein Abend Make-up Schussler Salze/Spagyrik

schminken
Falsch ausgesprochene Produktenamen @
kochen

richtig erkennen backen/!

Lieblingsaufgaben in der Drogerie:

Beratungsgesprach zum Thema Naturheilmittel fohren

Eine Hausspezialitat herstellen

Individuelle Kundenmischung herstellen

Beratungsgesprach zum Thema Erndhrung fuhren

Bestellungen tatigen

Wareneingangskontrolle durchfUhren Z
Schaufenster gestalten PhE‘r‘nfokolgie/

Geschenke einpacken Betriebswirtschaft
Waren einrGumen

Ein Verkaufsregal gestalten

Kundenbestellungen bereitstellen

Eine ParfUmberatung machen

Einer Kundin Schminktipps geben

Abstauben

O 00N OV R WN

[ T TG TN
T WN =0




Lehrabschluss 2024 in der Dropa Drogerie
Roth, Herzogenbuchsee, arbeitet zur Zeit
in der Dropa Drogerie Interlaken.

1234567

Schwierige Kundinnen und Kunden
betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen
Chemische Strukturformeln zeichnen
Zusatzverkaufe machen

EinfOhlsame Gespréche mit dlterer
Kundschaft fihren

In einer Notfallsituation die Ruhe
bewahren

StUtzstrompfe anmessen

Einer Kundin ein Abend Make-up
schminken

Falsch ausgesprochene Produktenamen
richtig erkennen

Individuelle Kundenmischung herstellen
Beratungsgesprdch zum Thema Naturheilmittel fihren
Beratungsgesprdch zum Thema Erndhrung fohren
Eine Hausspezialitat herstellen

Schaufenster gestalten

Eine ParfUmberatung machen

Ein Verkaufsregal gestalten

Bestellungen tatigen

Geschenke einpacken

Einer Kundin Schminktipps geben

Waren einrGumen

Abstauben

Wareneingangskontrolle durchfUhren
Kundenbestellungen bereitstellen

Berge/Strand
Sp/
&
Spiele-/Filmabend

Morgenmensch/
Nachteule

Sicherheit/Risiko

@

Telefon/E-Mail

(%
Tee/Kaffee

B

organisiert/chaotisch

Pharmakologie/
Betriebswirtschaft

o
!
Sommer/Winter

kreativ/logisch

Vo,

ol
alleine arbeiten/
im Team arbeiten

&

Schussler Salze/Spagyrik

%

backen/kochen

&

Labor/Beratung

/Bl
S

viel Geld/viel Freizeit



Leana Kobel, 20

Lehrabschluss 2025 in der

Drogerie Schmidlin AG, SchUpfheim.

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/
darin bin ich absolut spitze (7):

1234567

Schwierige Kundinnen und Kunden
betreuen

X

Vor einem grossen Publikum sprechen

Chemische Strukturformeln zeichnen

Zusatzverkaufe machen

EinfUhlsame Gesprdche mit dlterer
Kundschaft fohren

In einer Notfallsituation die Ruhe
bewahren

StUtzstrompfe anmessen

Einer Kundin ein Abend Make-up
schminken

Falsch ausgesprochene Produktenamen
richtig erkennen

Lieblingsaufgaben in der Drogerie:

Schaufenster gestalten
Bestellungen tatigen
Eine Hausspezialitat herstellen

Beratungsgesprach zum Thema Naturheilmittel fohren

Geschenke einpacken
Wareneingangskontrolle durchfUhren
Ein Verkaufsregal gestalten

1
1
3
3
3 Individuelle Kundenmischung herstellen
3
3
8
9 Kundenbestellungen bereitstellen

10 Beratungsgesprach zum Thema Erndhrung fUhren

10 Einer Kundin Schminktipps geben
12 Waren einrdumen

13 Abstauben

14 Eine Parfumberatung machen

Entweder oder:

Berge/Strand

Spiele-/Filmabend

@
Morgenmensch/
Nachteule

Telefon/E-Mail

(X5
"19 b P

—

Tee/Kaffee

Y

Pharmakologie/
Betriebswirtschaft

Ay
(e
Sommer/Winter
)
kreativ/logisch
’ v
© \9)) of
=
alleine arbeiten/
im Team arbeiten

@

Schussler Salze/Spagyrik

kochen

backen/




Jenny Brugger, 19

Lehrabschluss 2025 in der
Drogerie von Kdanel, Reichenbach i. K.

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/
darin bin ich absolut spitze (7): Entweder oder:

1234567 a3 S
Schwierige Kundinnen und Kunden !

X Berge/Strand Sommer/Winter

betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen

Chemische Strukturformeln zeichnen e
Spiele-/Filmabend

Zusatzverkaufe machen

» O Vi

EinfUhlsame Gesprdache mit dlterer \@29 - ﬁ*ﬁﬁ

Kundschaft fuhren

Morgenmensch/ alleine arbeiten/
In einer Notfallsituation die Ruhe Nachteule im Team arbeiten
bewahren

StUtzstrompfe anmessen %

Einer Kundin ein Abend Make-up Schussler Salze/Spagyrik
schminken

Falsch ausgesprochene Produktenamen
richtig erkennen Telefon/E-Mail

(X9 313
Lieblingsaufgaben in der Drogerie: Too/ASEZ
Beratungsgesprach zum Thema Naturheilmittel fohren
Individuelle Kundenmischung herstellen
Geschenke einpacken
Schaufenster gestalten
Waren einrGumen
Wareneingangskontrolle durchfUhren Z
Ein Verkaufsregal gestalten PhE‘r‘nfokolgie/
Eine Hausspezialitat herstellen Betriebswirtschaft
Kundenbestellungen bereitstellen
Beratungsgesprach zum Thema Erndhrung fuhren
Bestellungen tatigen
Abstauben
Eine ParfUmberatung machen
Einer Kundin Schminktipps geben

organisiert/chaotisch

O 00N OV R WN

[ U SO TN
T WN =0




Journg
rr;ee de Qualification:
9 Septempre :

Lauryne Lacbte, 21

a terminé son apprentissage en 2025
& la Droguerie Roggen d Romont.

Je ne suis pas bonne du tout (1) /

je suis excellente dans ce domaine (7): Ou... ou:
1 5§
| o e ) 5P
S’occuper de client-es difficiles X / :
montagne/plage thé/café
Parler devant un large public X
Dessiner les formules structurelles X @1(7 ) \j_g_rj i
chimiques &
soirée jeu/soirée cinéma  organisé-e/chaotique
Faire des ventes complémentaires X
N N,
Mene;lrc]i'es entretiens eff||§oc:t§T m(|J|s o X | :Q:
empathiques avec une clientele plus agee leve-tot/oiseau de nuit &te/hiver
Garder son calme en situation X
d’urgence FF\
)
Prendre les mesures des bas de ’ ) -
i X pharmacologie/ faire de la patisserie/
contention gestion d’entreprise cuisiner
Maquiller une cliente pour la soirée X
i @0
Reconnaitre correctement les noms de X
produits mal prononcés par la clientele sécurité/risque créative/Iogiaue
e BN
. e : i 0¥
Taches préférées en droguerie: , <
travailler $&ul-e/ plus d’argent/
1 Fabriquer une spécialité maison travailler en équipe plus de temps libre
2 Préparer des commandes de cliente's —
3 Emballer des cadeaux Q | I
4 Contréle de la réception des marchandises téléphoner/écrire un mail laboratoire/conseil
5 Fabriquer un mélange individuel pour un-e cliente
6 Entretien de conseil sur les remedes naturels @
7 Ranger les marchandises
8 Entretien de conseil sur I'alimentation sels de Schissler/
9 Passer des commandes spagyrie
10 Créer une vitrine
11 Epousseter

-
N

Concevoir un présentoir
Donner des conseils de maquillage a une cliente
Faire un conseil en parfumerie

=
£ W



Anouk Pozner, 26

Journg
rr;ee de Qualification:
9 Septempre :

a terminé son apprentissage en 2024 & la
Droguerie von Arx & Tavannes, travaille
actuellement & la Droguerie de bAubier

(Vicques) + Droguerie von Arx (Tavannes).

Je ne suis pas bonne du tout (1) /
je suis excellente dans ce domaine (7):

1234567 SV
S'occuper de clientes difficiles ' @ -
montagne/plage thé/café
Parler devant un large public
Dessiner les formules structurelles ©

chimiques
Faire des ventes complémentaires

Mener des entretiens efficaces mais
empathiques avec une clientele plus dgée

Garder son calme en situation
d’urgence

Prendre les mesures des bas de
contention

Maquiller une cliente pour la soirée

Reconnaitre correctement les noms de
produits mal prononcés par la clientele

Taches preférées en droguerie:

Fabriquer une spécialité maison

Entretien de conseil sur I'alimentation
Créer une vitrine

Concevoir un présentoir

Passer des commandes

Préparer des commandes de cliente's
Emballer des cadeaux

O 00NN OV REWN -

=
= O

Ranger les marchandises
Epousseter

= e
£ w N

Faire un conseil en parfumerie

Fabriquer un mélange individuel pour un-e cliente

Entretien de conseil sur les remeédes naturels

Contréle de la réception des marchandises

Donner des conseils de maquillage a une cliente

o)

soirée jeu/soirée cinéma  organisé-e/chaotique

5

22

20;
3

| @?g :‘@':

- ~
NN

leve-tot/oiseau de nuit été/hiver

o

pharmacologie/ faire de la patisserie/
gestion d’entreprise cuisiner

sécurité/risque

créative/logique

VT /@\u

o \9)) o 7

HOY

\ Sl 0%
travailler $&ul-e/

travailler en équipe

plus d'argent/
plus de temps libre

Q &

téléphoner/écrire un mail laboratoire/conseil

-

sels de Schussler/
spagyrie



Alina Rossel, 19

Lehrabschluss 2025 in der Drogerie Suess,
Wadenswil. Anschliessend angestellt in
der Drogerie Brunner, Schmerikon.

Kann ich tberhaupt nicht gut (1)/
darin bin ich absolut spitze (7):

1234567

Schwierige Kundinnen und Kunden
betreuen

Vor einem grossen Publikum sprechen
Chemische Strukturformeln zeichnen
Zusatzverkdufe machen

EinfOhlsame Gespréche mit dlterer
Kundschaft fihren

In einer Notfallsituation die Ruhe
bewahren

Stitzstrompfe anmessen X

Einer Kundin ein Abend Make-up
schminken

Falsch ausgesprochene Produktenamen
richtig erkennen

Lieblingsaufgaben in der Drogerie:

Individuelle Kundenmischung herstellen
Eine Hausspezialitat herstellen

Ein Verkaufsregal gestalten
Bestellungen tatigen

Schaufenster gestalten
Wareneingangskontrolle durchfUhren
Kundenbestellungen bereitstellen
Geschenke einpacken

Waren einrGumen

Eine ParfUmberatung machen

Einer Kundin Schminktipps geben
Abstauben

O 0NN O VR WN -

I N T
T wWN =0

X

Beratungsgesprdch zum Thema Naturheilmittel fihren
Beratungsgesprdch zum Thema Erndhrung fohren

Entweder oder:

N (22

Berge/Strand Sommer/Winter
; &
28 D
(6]
Spiele-/Filmabend kreativ/logisch
S oy
= © (0 0
[edc)) (G

Morgenmensch/ alleine arbetten/
Nachteule im Team arbeiten

-

Sicherheit/Risiko Schussler Salze/Spagyrik

Qe @

Telefon/E-Mail backen/kochen
599 :

(&2 255

Tee/Kaffee Labor/Berdtung
/BN
ﬁ—E—t, | [y
=N

organisiert/chaotisch viel Geld/viel Freizeit

Pharmakologie/
Betriebswirtschaft



Journg
Nee de Qualification:

19septembre

Al

o™

%)

O

+~

<

(@]

(V5]

(7]

O

()

S

S

+

<

Q

>

X

< . .

= a terminé son apprentissage en

Cg) 2025 & la Droguerie Garrone,

Monthey.

o Yy
Je he suis pas bon du tout (1) /
je suis excellent dans ce domaine (7): Oou... ou:

1234567 SV §5¢
S’occuper de client-es difficiles X ﬁx' @
montagne/plage thé/café

Parler devant un large public X

Dessiner les formules structurelles

X @;‘7 @

chimiques
soirée jeu/soirée cinéma  organisé-e/chaotique
Faire des ventes complémentaires X
Mener des entretiens efficaces mais (E { %i%
X © N

empathiques avec une clientéle plus dgeée
P 4q P 9 leve-tot/oiseal de nuit été/hiver

Garder son calme en situation

d’'urgence ' {
L o

Prendre les mesures des bas de

] X pharmacologie/ faire de la patisserie/
contention gestion d’entreprise cuisiner
Maquiller une cliente pour la soirée X
Reconnaitre correctement les noms de X %;E
produits mal prononcés par la clientéle sécurité/risque créant/logique

VI N
i L . (b wo¥
Taches preférées en droguerie: N s o
1 Entretien de conseil sur les remedes naturels travailler en équipe plus de temps libre
2 Fabriquer une spécialité maison ;
3 Fabriquer un meélange individuel pour un-e client-e Q | &
“ Entretien de conseil sur l'alimentation téléphoner/écrire un mail laboratoire/conseil
5 Faire un conseil en parfumerie
6 Controle de la réception des marchandises
7 Préparer des commandes de cliente's @
8 Passer des commandes sels de Schissler/
9 Concevoir un présentoir spagyrie
10 Créer une vitrine
11 Epousseter
12 Ranger les marchandises
13 Emballer des cadeaux
14 Donner des conseils de maquillage & une cliente



